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Prezes Zarzadu
Provident Polska S.A.

Majac na uwadze zachodzace w firmie zmiany, pracownicy Departamentu
Administracji pragna przedstawi¢ swoj punkt widzenia. Wiemy, ze Provident Polska S.A.
przechodzi restrukturyzacje, aby dostosowa¢ swoj biznes do otaczajacego go rynku. Nie
jest tajemnica, ze Spotka realizuje strategie oparte na nowych technologiach. Logicznym
wydaje sie, ze wdrazane nowe rozwigzania prowadza, oraz w niedalekiej przysztoéci beda
prowadzi¢ do zwolnien w Departamencie Administracji. Pracownicy Administracji
niejednokrotnie udowodnili, ze sa Dziatem, ktéry najbardziej wspiera Departament
Sprzedazy i ktéry to Dziat, przyczyniat sig od momentu powstania Provident Polska w
Polsce do osiggania wysokich wynikéw, a tym samym zysku firmy.

$cista wspdtpraca Administracji z Departamentem Sprzedazy pozwolita podnies¢
wyniki. Chodzi przede wszystkim o prace typowo operacyjng jak dzwonienie do klientow i
ich pozyskiwanie jak i elastycznos¢ Departamentu Administracji, tj. praca w godzinach
nocnych oraz czeste zmiany harmonograméw rozliczeA w ciggu tygodnia. Nie bez
znaczenia jest fakt, ze w wigkszosci Pracownikami Administracji sg kobiety, ktére przez
caty okres zatrudnienia wielokrotnie udowadniaty, ze praca w Provident Polska jest dla
nich bardzo wazna, czasami nawet kosztem rodziny. Swiadczg o tym wysokie wyniki
wszelakiej kontroli w Departamencie Administracji, wysokie oceny otrzymywane w
procesie ,Ocen i Docer”, oraz wysokie wyniki badania zaangazowania. Departament
Administracji to Dzial, w ktérym pracujg ludzie o bardzo dtugim stazu. Czes¢ z nich byla
przy powstawaniu Provident Polska 19 lat temu. ,Przez ten okres rozwingliSmy sig
znaczaco w réznych obszarach, zrealizowalismy wiele wainych projektow. Jeste$ czgscig
tego sukcesu” - to cytat jubileuszowych gratulacji Prezesa Pana Davida Parkinson-a.
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Biorac pod uwage, ze Provident Polska jest zwycigzcg TOP EMPLOYER, mamy nadzieje, ze
za tym tytutem pdjda rowniez czyny. Chcielibysmy, aby podczas zmian Pracownicy
Administracji byli traktowani na réwni z innymi Departamentami, w tym z
Departamentem Sprzedazy. Wierzymy, ze firma doceni czas i nasze wieloletnie
zaangazowanie w jej rozwoj.

W zwigzku z powyzszymi argumentami zwracamy sig z prosbg o ujednolicenie zasad
rozwigzywania uméw o prace i objecia naszego Dziatu zasadami, co najmniej takimi jak
przy zwolnieniach grupowych w styczniu 2016 roku. Mamy nadzieje, ze Kodeks Etyczny
obowiazujacy w Spétce dotyczy pracownikéw wszystkich Dziatow oraz szczebli.
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